CONEXAO A INTERNET E... o gﬁza\:\ﬁ‘s’on da Paixdo, 150
SERVICOS DE COMUNICACAO : Jardim Palista

Cep: 75702-427
A assinatura deste TERMO DE CONTRATAGAQ representa expressa concordancia do CLIENTE as clausulas e condiges do "CONTRATO DE
PRESTAGCAO DE SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVICOS DE COMUNICAGCAO MULTIMIDIA", registrado junto ao
Cartério da Comarca de Cataldo - Go sob o n.%2 99999

conexdo de verdade

QUALIFICACAO DO PROVEDOR DE INTERNET:

Razdo Social: WGO Multimidia Eireli CNPJ: 32.863.558/0001-97

Enderego: Rua Wison da Paixdo n° 168 Bairro: Jardim Paulista

Complemento: Cidade: Catalao UF: GO

Telefone: (64) 3441-5200 Site: www.wgo.com.br|E-mail: comercial@wgo.com.br

QUALIFICAGCAO DA OPERADORA SCM:

Razdo Social: \WGO Multimidia Eireli CNPJ: 32.863.558/0001-97

Enderego: Rua Wison da Paixdo n° 168 Bairro: Jardim Paulista

Complemento: Cidade: Cataldo UF: GO

Telefone: (64) 3441-5200 Site: www.wgo.com.br|E-mail: comercial@wgo.com.br
ﬁﬁ?{gﬁ_gw N3/ATO n.© 221, de 2008 / Termo de Autorizagdo de n.° 26/2008 / Processo n.° 53500.020933/2007

OBJETO:

Constitui-se objeto do presente instrumento a prestagao, pelo PROVEDOR DE INTERNET em favor do CLIENTE, dos Servigos de Conexao
a internet (Servicos de Valor Adicionado), a serem disponibilizados nas dependéncias do CLIENTE, de acordo com os termos e condigdes
previstas no presente instrumento e no "CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVICOS DE
COMUNICACAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério da Comarca de Cataldao/GO, sob o n.° 9999 parte integrante deste
instrumento. Para a disponibilizagdo dos Servigos de Conexao a internet (Servigos de Valor Adicionado) nas dependéncias do CLIENTE, a
OPERADORA SCM obriga-se a prestagé@o dos Servigos de Comunicagdo Multimidia (SCM), também objeto deste Contrato, de acordo com
os termos e condigdes previstas no presente instrumento e no "CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS DE CONEXAO A INTERNET E
SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério da Comarca de Cataldo/GO, sob o n.° 9999, parte integrante
deste instrumento.

DO PLANO DE SERVICO CONTRATADO PELO CLIENTE
INFORMACOES DO PLANO CONTRATADO PELO CLIENTE

Prazo de e . . |60% da banda
Instalacgo: 15 dias uteis Garantia de banda (download/upload): contratada
VVigéncia . 12 Forrpa de Disponibilizagdo dos ( )Locagdo (x)Comodato
contratual: meses Equipamentos
IP Fixo ou s oA . P . [
Dinamico: Dinamico|Prazo de atendimento técnico externo: |3 dias uteis

inamico:
PLANO POSSUI FRANQUIA . - CONTRATO DE PERMANENCIA

Sim() Nao()

DE CONSUMO? . .

- As partes informam que foi firmado separadamente
Franquia de Download/Upload: entre elas 0o CONTRATO DE PERMANENCIA, que
Ext lad £ iad () Reducéao da velocidade vincula o CLIENTE por prazo determinado, em troca

MarEIPelEEk) &) TEELE ¢S contratada para: Kbps. da concessao de beneficios na contratagcao (ou
consumo (download/upload), o i renovacio) dos servicos, sob pena de pagamento
CLIENTE opta pela: () Pagamento Adicional de R$ 0,00 G Gos, sob p pag

por cada Kbps adicional. pelo CLIENTE da multa prevista no proprio
CONTRATO DE PERMANENCIA.
FORMA DE PAGAMENTO ENCARGOS MORATORIOS
(x) Boleto Bancario Juros - - [ildlia -
0,0308% ao dia 2% apos o vencimento
INFORMAC()ES ADICIONAIS:
- Caso sejam ultrapassados 350 (trezentos e cinquenta) metros do cabeamento dptico durante a instalagdo do servigo ofertado, o
contrato sera rescindido por inviabilidade técnica sem 6nus ao cliente;
- Procedimentos técnicos externos que serdo efetuados junto ao domicilio do contratante, deverdo ser acompanhandos por um
responsavel maior de idade capaz.

CONDICOES DE DEGRADACAO OU INTERRUPCAO DOS SERVICOS PRESTADOS:

O CLIENTE tem ciéncia dos motivos que podem culminar na degradagdo dos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) prestados, sdo
eles: (a) AcGes da natureza, tais como chuvas, descargas atmosféricas e outras que configurem forga maior; (b) Interferéncias
prejudiciais provocadas por equipamentos de terceiros; (c) Bloqueio da visada limpa; (d) Casos fortuitos; (e) Interrupcdo de energia
elétrica; (f) Falhas nos equipamentos e instalagdes; (g) Rompimento parcial ou total dos meios de rede; (h) Interrupgdes por ordem da
ANATEL, ordem Judicial ou outra investida com poderes para tal; (i) outras previstas contratualmente;




DA SUSPENSAO, RESCISAO DO CONTRATO E ENVIO A SISTEMAS DE PROTEGCAO AO CREDITO:

O CLIENTE reconhece que em caso de inadimpléncia ou infragdo contratual o mesmo esta sujeito as penalidades previstas no "CONTRATO
DE PRESTACAO DE SERVIGOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA" e no “CONTRATO DE
PERMANENCIA”, bem como sujeito as seguintes sangbes: (a) recebimento de notificagdo extrajudicial para o pagamento de débitos em
aberto ou regularizagao da infragdo contratual; (b) ultrapassados 10 (dez) dias do recebimento da notificagdo extrajudicial, e
permanecendo inerte, o CLIENTE esta sujeito automaticamente a suspenséao parcial dos servigos, correspondente a redugdo da
velocidade contratada; (c) apds 5 (cinco) dias de suspensdo parcial dos servigos, e permanecendo inerte, o CLIENTE esta sujeito
automaticamente a suspensao total dos servigos; (d) apds 15 (quinze) dias de suspensdo total dos servigos, e permanecendo inerte, o
CLIENTE esta sujeito automaticamente a rescisao contratual, tudo isso independente de qualquer notificagdo ou comunicacdo, hipétese
em que o CLIENTE ficara sujeito as penalidades previstas no "CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET E
SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA" e no "CONTRATO DE PERMANENCIA”, podendo as CONTRATADAS valer-se de todas as
medidas judiciais e/ou extrajudiciais e, inclusive, utilizar-se de medidas de restricdo ao crédito e/ou protesto de titulos; (e) operada a
rescisdo contratual, serad enviado ao CLIENTE, no prazo de até 07 (sete) dias, comprovante escrito da rescisdo, informando da
possibilidade do registro do débito em sistemas de protegéo ao crédito, bem como das penalidades aplicaveis ao CLIENTE.

Para dirimir quaisquer duvidas ou litigios decorrentes interpretagdo ou cumprimento deste contrato, ou casos omissos do presente
contrato, fica eleito o foro da comarca do Municipio de Cataldo - GO, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

DECLARACAO DE CONCORDANCIA:

Declaro, para os devidos fins, que sdo corretos os dados cadastrais e informagGes por mim prestadas neste instrumento. Declaro ainda
que os documentos apresentados para formalizagdo deste contrato e as copias dos documentos entregues as CONTRATADAS pertencem a
minha pessoa, tendo ciéncia das sangdes civis e criminais caso prestar declaragGes falsas, entregar documentos falsos e me passar por
outrem.

Declaro estar ciente que a assinatura deste instrumento representa expressa concordancia aos termos e condicGes do "CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVIGCOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMfDIA", registrado junto ao Cartdrio da
Comarca de Cataldo - GO, sob o n.° 9999, que juntamente com esse TERMO DE CONTRATACAO formam um s6 instrumento de direito,
tendo lido e entendido claramente as condicdes ajustadas para esta contratagao.

Declaro ainda que tive prévio acesso a todas as informag6es relativas ao "CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONEXAO A
INTERNET E SERVICOS DE COMUNICAQAO MULTIMIDIA ", bem como ao Plano de Servigo por mim contratado, devidamente especificado
neste TERMO DE CONTRATACAO




